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Se llama responsabilidad social al compromiso u
obligacion que los miembros de una sociedad -ya
sea como individuos o como miembros de algun
grupo- tienen tanto entre si como para la
sociedad en su conjunto.

La responsabilidad social es la posicion y accion
ética o ideoldgica que una entidad tiene hacia la
sociedad.

Esta responsabi | medaavho p u e c
signhificando que hay responsabilidad de
abstenerse de actuar (act
puede pextivaol signi ficando
responsabilidad de actuar (actitud proactiva).
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Hoy en dia, la sociedad (los consumidores) esperan que todos los

mi embros de | a soci edaadg e nyt ee nd ee sdpees
tomen posiciones y acciones.

Se espera que el aporte sea mayor que el cumplimiento de las leyes
y tributos. No se refiere a la calidad o cumplimiento (debe ser un

plus).

Hay muchos tipos de responsabilidad dependiendo el lugar y el
momento. En el siglo XIX estaba asociada con el cooperativismo.
Hoy en dia se hace responsabilidad social de muchas formas:
respetar los derechos humanos , respetar el medio ambiente, lucha
contra la pobreza, lucha contra el cambio climatico, sustitucion de
cultivos ilicitos, etc.
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Responsabilidad social empresarial (RSE), puede
definirse como la contribucion activa y voluntaria al
mejoramiento social, econdmico o ambiental por parte de
las empresas, generalmente con el objetivo de mejorar su
situacion competitiva, valorativa y su valor agregado.

NFilantrop?2a cor poN@gelbuseagaest r a
las empresas se conviertan en obras de beneficencia, ya

gue las empresas estan hechas para ser rentables. La
sociedad busca que empresas adopten una postura

activa y responsable en torno al impacto de sus

operaciones.

No puede ser un lavado de imagen.
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Es también un mecanismo que visibiliza 'y permite  CADENAS bE RESTAURANTES
diferenciarse en el mercado.

El objetivo principal de la responsabilidad social
empresarial radica en el impacto positivo que estas
practicas generen en los distintos ambitos con los
gue una empresatiene relacion, al mismo tiempo que
contribuya a la competitividad y sostenibilidad de la
empresa.

Esta cultura es una forma de hacer negocios que le
garantiza mayor sostenibilidad a lo largo del tiempo a
la empresay crecimiento economico.

La empresa socialmente responsable debe serlo en
principio desde su interior porque su principal
responsabilidad es con sus colaboradores, principio
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CERTIFICACIONES SOCIALES
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COMPACT

CERTIFICACIONES ORGANICAS Y AMBIENTALES

Rainforest -

Alliance
WWF

CERTIFICACIONES LIBRE DE DROGAS
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ALL DAY BREAKFASTS - CAPPUCCINO - PASTA. 1
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Cuenta Triodos

La cuenta del Ahorro Responsable

Ahorrar en Triodos Bank es una decision
socialmente responsable.
v Su dinero sdélo financia empresas vy
organizacicnes que trabajan por el medio
ambiente, la cultura y la justicia social.

~ Con una interesante rentabilidad desde el

primer euro.

Y empezar a hacerlo es muy sencillo:

e Sin cambiar de banco.
e Con total disponibilidad de su dinero.
e Sin comision de mantenimiento.

Ademas, si lo desea, puede donar parte de
sus intereses a la ONG que usted decida.

"

Triodos @ Bank

Un banco donde cuenta algo mas que el dinero

Informese | www.triodos.es
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going green

En el grafico aparentemente se discrimina a ciudadanos de diversas
nacionalidades al negarles la contratacion, sin embargo, al acercarse,
el texto inferior aclara que no contratan en plural, (turcos, griegos,
Indios, Etiopes, etc), sino en singular, es decir, de forma individual,
porgue para ellos lo importante es la persona, no el apellido o la
nacionalidad, exponiendo ademas, que son una de las empresas mas
incluyentes en Suecia, donde cuentan con colaboradores de 95
JNacionalidades

AKIOMA.

We don’t hire Turks,
Greeks, Poles, Indians,
Ethiopians, Vietnamese,
Chinese or Peruvians.
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i'm lovin' it
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Las empresas no pueden escapar a una
relacion con su entorno

Mother Goose & Grimm
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Algunas ideas de como hacer responsabilidad social en
Colombia las cadenas de restaurantes:
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Incrementar el consumo de Productos CQ. SAvenAs o Resaurantes
concepto social RSE :

Productos bajo cumplimiento de
estandares de calidad Invima en
Buenas Practicas de Manufactura
y HACCP.

Productos soclales con
certificaciones o sellos de calidad

Productos provenientes de
organizaciones campesinas
comprometidas con la cultura de
la legalidad.
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